
Pflegearbeit
Anerkennung?
Berufsstolz?



The DAISY Award® 
For Extraordinary Nurses Worldwide



Pflegefachpersonen und Hebammen leisten jeden Tag 
mehr als das, um Patienten und Familien nicht nur eine 

hervorragende klinische Versorgung, sondern auch 
Mitgefühl zu bieten. 

Der DAISY-Award ehrt dieses Engagement und möchte 
Dankbarkeit und Anerkennung zum Ausdruck bringen.



Patrick and His Family

Autoimmunkrankheit ITP (Immunthrombozytopenie) 



DAISY

Diseases
Attacking the
Immune 
System 
(Krankheiten, die das Immunsystem angreifen) 



Daisy heute
• Ein Anerkennungsprogramm für 

Pflegefachpersonen und Hebammen, das auf 
Geschichten der Dankbarkeit von Patienten 
und Familien für ihre außerordentlich 
einfühlsame Pflege beruht.

• Internationale Ehrung außergewöhnlicher 
Pflegefachpersonen seit über 23 Jahren 

• Über 6.500 beteiligte 
Gesundheitseinrichtungen und 
Krankenpflegeschulen-

• Über 220.000 Ehrungen von 
Pflegefachpersonen

• Mehr als 2.500.000 eingereichte 
Nominierungen



Unterstützende Verbände



Wer kommt für die DAISY-
Auszeichnung in Frage?

Jede 
• ausgebildete Pflegefachperson 
• Hebamme 
• Pflegeauszubildende/Student 

kann für einen DAISY-Preis nominiert 
werden. 



Von wem werden Pflegefachpersonen 
für den DAISY-Preis nominiert?
Von:

• Patienten
• Familienmitgliedern
• anderen Pflegefachpersonen 
• Ärzten
• Klinikern 
• oder weiteren Beschäftigten

die eine außerordentlich fachliche und 
mitfühlende Pflege durch eine Pflegefachperson 
oder Hebamme erlebt oder beobachtet haben. 



Andreas Kocks, Michelle Kimmich, Silja Tuschy - Magnet 
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Was passiert nach der Ernennung der 
Pflegefachpersonen?

»Die Nominierungen werden verblindet und 
an einen internen Ausschussaus 
Pflegefachpersonen der teilnehmenden 
Krankenhauses weitergeleitet. 

»Der Ausschuss liest und bewertet die 
Nominierungen anhand von Kriterien, die 
sich auf Mitgefühl konzentrieren und dem 
Auftrag und den Werten der Organisation 
entsprechen.

»Ggf. werden noch vertiefende Interviews mit 
den Nominierten geführt

»Die Preisträger werden regelmäßig im Laufe 
des Jahres ausgewählt und gewürdigt.



Was erhält der DAISY-Preisträger/die 
DAISY-Preisträgerin?
Nachdem der DAISY-Preisträger ausgewählt wurde, 
wird eine Feier geplant. Dazu werden die Kollegen 
des Geehrten, die Leitung, der Nominierende und 
manchmal auch Freunde und Familie eingeladen. 
Bei der Verleihung erhält der/die Geehrte :

»eine Urkunde in einer DAISY-Mappe
»eine handgeschnitzte Healer's Touch-Skulptur
»eine Ehrennadel
»ein Glückwunschbanner zum Aushang auf 

Station/Abteilung
»eine Kopie der Nominierung
»Zimtschnecken zum Teilen. 

Nach der Preisverleihung wird der Preisträger auf 
der Website der Klinik und von Daisy  veröffentlicht 
sowie in den Sozialen Medien der Klink geehrt.



Was ist mit den Pflegefachpersonen, die nominiert, 
aber nicht für den DAISY-Preis ausgewählt wurden?

»Jede Nominierung ist eine 
bedeutsame persönliche Anerkennung 
für die Pflegefachperson, die sie von 
einem dankbaren Patienten, einem 
Familienmitglied oder einem 
Mitarbeiter erhält. 

»Jede Pflegefachperson erhält eine 
Kopie ihrer Nominierung. Sie 
verdeutlicht, welchen Einfluss sie auf 
die Person, die die Nominierung 
verfasst hat, hatten und welchen 
Unterschied sie gemacht haben. 

»Außerdem erhalten sie eine spezielle 
DAISY-Nominierungsnadel und eine 
Notiz ihrer Leitung.



Die Auswirkungen von Daisy
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Anerkennung für Pflegende die einen Eindruck hinterlassen/die einen Unterschied gemacht haben

Daisy ist eine evidenzbasierte Form der sinnvollen Anerkennung mit 
Auswirkungen auf:

»Arbeitszufriedenheit
»die Verbleibquote
»die Teamarbeit
»den Stolz
»die Organisationskultur
»das Arbeitsumfeld
»Teamgeist
»Selbstreflexion und Selbstwertschätzung
»Stärkt patienten- und familienzentrierte Pflege
» Inspiriert die Loyalität der Gemeinschaft



Ein Beispiel: Gretchen N Steff, RN
„Ich lernte Gretchen bei meinem 
Arzt kennen. Sie nahm meine 
Werte auf,“ und da fingen wir 
einfach an zu reden. Sie merkte, 
dass etwas nicht stimmte. Ich 
hatte meinen Sohn im Jahr 2021 
verloren. Der Jahrestag war 
gerade vergangen, und ich war 
ziemlich deprimiert. An diesem 
Punkt begannen die Tränen zu 
fließen. Sie war einfach so 
freundlich und tröstlich und hat 
mich beruhigt. ... Ich danke ihr 
für ihre Freundlichkeit, ihre 
Fürsorge und dafür, dass sie im 
wahrsten Sinne des Wortes die 
Extrameile geht. Sie hat wirklich 
Anerkennung verdient.“



„Unser Sohn musste mit dem Krankenwagen ins 
Kinderkrankenhaus in Peoria gebracht werden. Er war ein 
wenig nervös, als er erfuhr, dass Mama und Papa ihn nicht 
begleiten konnten. Collin begleitete ihn auf Schritt und Tritt 
und versicherte ihm, dass alles gut gehen würde, und als wir 
ihn in Peoria wiedertrafen, erzählte er, wie viel Spaß sie 
hatten. Nachdem er sich in Peoria eingelebt hatte, musste J. 
eine weitere Infusion bekommen, und Collin machte den 
ganzen Vorgang so schnell und schmerzlos wie möglich, 
beantwortete alle Fragen von J. und erklärte ihm alles.

In der ersten Nacht seines Krankenhausaufenthalts zog J. 
versehentlich eine seiner Infusionen heraus, und eine der 
Nachtschwestern kam herein und versuchte vergeblich, sie 
wieder zu starten, was für ihn sehr schmerzhaft und stressig 
war. Am nächsten Morgen kam Collin in aller Frühe zurück 
und setzte die Infusion wieder in Gang, was kein Problem 
war. 

Wir möchten Collin unsere Anerkennung aussprechen, weil 
er unserem Sohn in einer sehr beängstigenden und 
unerwarteten Situation das Gefühl gab, dass er sich wohl 
fühlte, dass man ihm zuhörte und dass er viel weniger Angst 
hatte. Manchmal trifft man im Leben Menschen, von denen 
man das Gefühl hat, dass sie genau das tun, wozu sie 
bestimmt oder berufen sind, und Collin ist definitiv einer 
dieser Menschen.“

Ein Beispiel: Collin Sanders, RN



Mögliche weitere 
Programme
Auszeichnungen für:

• Direct Care
• Teams
• Nurse Leader
• Lifetime Achievement
• Nursing Ethics
• Nurse Educators
• Nursing Students



Preisverleihungen



Weiterentwicklung der Pflegepreise am UKB?



„Die Anerkennung ist die Triebfeder 
unseres Handelns.“
Monika Kühn-Görg



www.daisyfoundation.org

http://www.daisyfoundation.org/
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